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	Aan de dames en heren Voorzitters van de openbare centra voor maatschappelijk welzijn



Omzendbrief betreffende de e-box

Zeg niet meer Instellingspagina’s, maar e-box Instellingen! 
Vanaf 31 januari veranderen uw instellingspagina’s in e-box instellingen. 

Ter herinnering: de instellingspagina’s
 is een webdienst die toegankelijk is via het portaal van de Sociale Zekerheid en die het, onder andere, voor de POD Maatschappelijke Integratie mogelijk maakt om documenten te posten in een beveiligde omgeving, zodat jullie die kunnen raadplegen, afdrukken en opslaan in jullie informaticasystemen. 

Er wijzigen talrijke zaken in de presentatie en de inhoud van de eboxes, in vergelijking met de instellingspagina’s die wij vandaag kennen. Hier volgen de belangrijkste aanpassingen: 

· De presentatie en de ergonomie van de webtoepassing werden herzien en verbeterd
· De leverancier zal informatie aan de documenten kunnen toevoegen: een titel of sleutelwoorden die een echte documentaire opzoeking mogelijk maken. 

· De documenten worden niet meer gewist, maar in een korf geplaatst: het is dus mogelijk om ze te recupereren, indien ze per ongeluk gewist werden.
· Het zal weldra mogelijk zijn om weergave- en leesbevestigingen te versturen. 

· Het zal ook mogelijk zijn om elektronisch ondertekende documenten te aanvaarden.
· Er zullen (al dan niet ondertekende) bijlagen bij de documenten kunnen worden gevoegd.
· Er zullen documenten, maar ook taken kunnen verstuurd worden naar de elektronische brievenbus van een gebruiker van het portaal van de Sociale Zekerheid.
Voorbeeld van een taak: een instelling van de Sociale Zekerheid verzoekt de gebruiker om een specifieke verklaring in te vullen of te vervolledigen.

De ontvanger kan zo:
· De lijst van documenten of taken visualiseren. 
· Sorteren op onderlijnde kolommen.
· Ervoor kiezen om enkel de documenten van een toepassing te bekijken.
· Een document lezen / extraheren.
· De details van het document zien. 
· Een uitgebreide opzoeking doen in de documenten. 

· Documenten in de korf plaatsen en later deze documenten terug recupereren.

De aanpassingen beantwoorden zo voor een deel aan een vraag van de OCMW’s om meer gestructureerde informatie in hun presentatie. Zo heeft de bestandsnaam van de documenten voortaan een betekenis: 
De structuur hiervan is als volgt: XXXXXWTNJJJL.,0,queue,,banner-id
· XXXXX = OCMW nummer of 00000 (( geen rekening mee houden)

· W = wetgeving (1,2,3 of 6)

· T = type lijst :  (     

· M = Maandstaat

· B = Maandstaat voor de Brusselse OCMW’s –Franstalig

· 3 = Tabel met toelagen met betrekking tot een bepaald jaar
· 4 = Tabel met toelagen betaald in een bepaald jaar
· 5 = Tabel met toelagen met betrekking tot een bepaald jaar maar betaald in een ander jaar
· 6 = Overzicht van de toelage voor een bepaald jaar 
· A = Lijst met aanvaarde ontvangsten 
· R = Lijst met geweigerde ontvangsten 
· C = Maandstaat in tekst TXT formaat
· O = Lijst per ontvangst in tekst TXT formaat 
· J = Jaarafrekening (brief)
· I = Asielaanvraag (brief)
· 7 = Toelagen tabel 4 voor de Brusselse OCMW’s - franstalig

· D = Blokkeren / Deblokkeren formulieren (brief)

· F = Aantal ingebrachte formulieren

· G = Afgesloten ontvangsten 
· H = Foutcode lijst per OCMW in TXT formaat 

· P = Controles à posteriori: lijst van geblokkeerde forms

· N = volgnummer per OCMW (1–9 ) of 0 (( geen rekening mee houden)

· JJJ = dagnummer
· L = taal van het OCMW :

N: Nederlandstalig

F:  Franstalig    

D: Duitstalig )    

· 0 = aantal kopieën

Voor de rest zijn de algemene werkingsprincipes niet gewijzigd:
· De toegang gebeurt via de portaalsite van de sociale zekerheid via een token of via de elektronische identiteitskaart. Elke gebruiker heeft toegang tot de documenten als hij toegang heeft tot de toepassing waardoor die verstuurd worden.

· De lokale beheerder beheert de toegang tot de beveiligde toepassingen.
Als bijlage vinden jullie de gebruikershandleiding van de e-box, die eveneens kan geraadpleegd worden op het Portaal van de sociale zekerheid.
Hoogachtend,
Voor de Minister van Maatschappelijke Integratie,

De Voorzitter,

J. VAN GEERTSOM
E-mail : vraag@mi-is.be 


Tel : 02/508.85.85 


Url : www.mi-is.be
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� Het gaat eigenlijk om drie diensten: 


De Instellingspagina’s bestemd voor de instellingen zoals de OCMW’s;


De PErsoonlijke pagina’s bestemd voor ambtenaren en burgers;


De e-Box bestemd voor de bedrijven.








